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Na temelju ¢lanka 30. stavka 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 68/18,
110/18 — Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske i 32/20), uz prethodnu suglasnost
Gradske skupstine Grada Zagreba, Zagrebacki holding d.0.0.-podruZnica TrZnice Zagreb,
Zagreb, Subi¢eva 40/V, dana 29. svibnja 2024. godine donijela je

OPCE UVJETE )
ISPORUKE KOMUNALNE USLUGE JAVNIH TRZNICA NA MALO

. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim se Opéim uvjetima isporuke komunalne usluge javnih trznica na malo (u daljnjem tekstu:
Opci uvjeti) utvrduju uvjeti pruzanja odnosno koristenja komunalne usluge, medusobna prava
i obveze isporucitelja komunalne usluge Zagrebackog holdinga d.o.o0. — podruznice Trznice
Zagreb, Subi¢eva 40/V (u daljnjem tekstu: Isporucitelj komunalne usluge) i Korisnika
komunalne usluge te nacin mjerenja, obracuna i pla¢anja isporu¢ene komunalne usluge.

Isporucitelj komunalne usluge, komunalnu uslugu javnih trznica na malo, obavlja na temelju
Odluke o povjeravanju obavljanja komunalne djelatnosti usluge javnih trznica na malo na
podru¢ju Grada Zagreba (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 9/19).

Clanak 2.

Op¢i uvjeti primjenjuju se na svim lokacijama trznica na malo u Gradu Zagrebu kojima upravlja
Isporucitelj komunalne usluge.

Komunalna usluga javnih trznica na malo obuhvac¢a upravljanje i odrzavanje prostora i zgrada
u kojima se u skladu s trznim redom pruzaju usluge obavljanja prometa ZiveZznim namirnicama
i drugim proizvodima.

Trzni red iz stavka 2. ovoga ¢lanka donosi Isporucitelj komunalne usluge i objavljuje se na
sluzbenoj stranici Isporucitelja komunalne usluge i na oglasnim plo¢ama trznica.

Clanak 3.

Isporuitelj komunalne usluge pruza uslugu javnih trznica na malo sukladno odluci
Isporucitelia komunalne usluge o davanju u zakup i koristenje prodajnih prostora, cjeniku,
trznom redu te odluci o radnom vremenu trznica i izvantrznickih lokacija.

Isporucitelj komunalne usluge akte iz stavka 1. ovoga ¢lanka objavljuje na svojoj sluzbenoj
stranici (www.trznice-zg.hr).

Il. UVJETI PRUZANJA KOMUNALNE USLUGE

Clanak 4.

U prodajnim prostorima (otvorenim ili zatvorenima) moraju biti osigurani minimalno-tehniéki,
sanitarno-higijenski, zdravstveni i drugi uvjeti sukladno posebnim propisima kojima se ureduje
pruzanje usluga obavljanja prometa Ziveznim namirnicama i drugim proizvodima.



Clanak 5.
Prodajni prostori su:

- sve vrste klupa

- sve vrste rashladnih vitrina u vlasnistvu Isporucitelja komunalne usluge
- sve vrste drvenih kuéica, Standova, standova zatvorenog tipa i sliéno

- trzni prostor za postavljanje rashladne vitrine

- odjeljak za pohranu robe na lokacijama trznica na malo.

Plan rasporeda i koriStenja prostora iz stavka 1. ovoga ¢lanka za svaku lokaciju posebno
odreduje Isporucitelj komunalne usluge.

Clanak 6.

Prodajni prostori iz €lanka 5. ovih Opc¢ih uvjeta daju se na koristenje sukladno odluci
Isporuéitelja komunalne usluge o davanju u zakup i koridtenje prodajnih prostora.

Clanak 7.

Mjeseénu rezervaciju prodajnog prostora iz €élanka 5. ovih Opéih uvjeta odobrava ovlastena
osoba Isporucditelja komunalne usluge.

Iznos mjesecne rezervacije prodajnog prostora i dnevne naknade odreden je cjenikom
Isporuditelja komunalne usluge.

Clanak 8.

Korisnik prostora iz ¢lanka 5. ovih Opcih uvjeta ne smije dati prodajni prostor na koristenje
drugoj osobi niti smije raditi preinake prostora kojima se bitno mijenjaju konstrukcija, raspored,
namjena ili vanjski izgled prostora ili druge radove bez prethodne suglasnosti Isporuditelja
komunalne usluge.

ll. UVJETI KORISTENJA KOMUNALNE USLUGE

Clanak 9.

Isporucitelj komunalne usluge osigurava usluge obavljanja prometa ziveznim namirnicama i
drugim proizvodima na malo u prostorima iz élanka 5. ovih Opéih uvjeta, svim korisnicima
komunalne usluge pod jednakim uvjetima.

Clanak 10.

Za pruzanje usluga obavljanja prometa Ziveznim namirnicama i drugim proizvodima moraju
biti ispunjeni svi propisani minimalno-tehnicki uvjeti koristenja prostora, uredaja i opreme sa
svrhom osiguravanja ispravnosti i kakvoce Ziveznih namirnica i drugih proizvoda stavljenih u
prodaju.



IV. MEDUSOBNA PRAVA | OBVEZE ISPORUCITELJA KOMUNALNE USLUGE |
KORISNIKA KOMUNALNE USLUGE

Clanak 11.

Isporuéitel] komunalne usluge odreduje nacin rada i poslovanja u skladu sa zakonom,
podzakonskim aktima, odlukama nadleznih tijela, trznim redom i drugim aktima koje donosi.

Clanak 12.

Korisnik komunalne usluge mozZe Zivezne namirnice i druge proizvode prodavati samo na
malo, potrosa¢ima za osobnu uporabu ili uporabu u kuéanstvu, kao i profesionalnim korisnicima
ako za tu prodaju nije potrebno ispunjavanje dodatnih minimalnih tehnickih i drugih uvjeta
propisanih posebnim propisima.

Clanak 13.

Pravo pruzanja usluga obavljanja prometa Ziveznih namirnica i drugih proizvoda na malo i
pravo koristenja usluga imaju pod jednakim uvjetima sve fizicke i pravne osobe koje imaju
dokaz o pravu za obavljanje djelatnosti, sukladno posebnim propisima o trgovini, poljoprivredi,
obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu te aktima Isporuéitelja komunalne usluge.

Clanak 14.

Korisnici komunalne usluge duzni su vidljivo istaknuti cijenu ZiveZnih namirnica i drugih
proizvoda, tvornicki ili proizvodacki pakirani proizvodi moraju imati potpunu deklaraciju, i
odgovorni su za istinitost oznaka i podataka o proizvodu koji prodaju.

Zivezne namirnice i drugi proizvodi izloZeni radi prodaje moraju biti uredno razvrstani i
pregledno slozeni. Zivezne namirnice i drugi proizvodi namijenjeni prodaji moraju udovoljavati
sanitarnim i veterinarskim uvjetima propisanim posebnim propisima. Higijenski neispravni i
zdravlju Skodljive Zivezne namirnice i drugi proizvodi ne smiju se prodavati i pohranjivati u
prostorima javnih trznica na malo.

Zivezne namimice i drugi proizvodi u ambalazi moraju biti izloZeni tako da se lako moze utvrditi
o kakvoj vrsti robe se radi.

Zivezne namirnice i drugi proizvodi koji podlijezu propisima o kvaliteti moraju nositi vidljivu
oznaku o kvaliteti.

Clanak 15.

Zivezne namirnice i drugi proizvodi moraju se prodavati samo na za to odredenim prostorima,
prema utvrdenom rasporedu i namjeni prostora svake pojedine lokacije.

Nije dozvoljena prodaja ZiveZnih namirnica i drugih proizvoda na tlu ili na drugom prostoru koji
nije predviden za tu svrhu.

Nije dozvoljeno montiranje drugih naprava kojima se prosiruje ili povecava kapacitet prodajnog
mjesta.

Nije dozvoljeno samovoljno postavljanje i premjestanje klupa, Standova, vitrina, drvenih kucica
i drugo izvan odredenog i obiljezenog prostora.

Koli¢ina Ziveznih namirnica i drugih proizvoda izloZenih prodaji na otvorenim prodajnim
mjestima ne moze biti ve¢a od kapaciteta prodajnog mjesta.

Neprodane ZiveZzne namirnice i drugi proizvodi moraju se ukloniti s prodajnog mjesta nakon
isteka radnog vremena trznice.



Clanak 16.

Zivezne namirnice i drugi proizvodi moraju biti pripremlieni za prodaju, uredno sortirani i
oznaceni tradicionalnim nazivom.

Clanak 17.

Isporucitelj komunalne usluge pruza i usluge koristenja tehni¢kin sredstava i opreme,
potrebnih za pruzanje usluge obavljanja prometa ZiveZnim namirnicama i drugim proizvodima:
mjerila mase, suncobrana, ruénih kolica i drugo koje na koristenje daje korisnicima komunalne
usluge u pravilu na jednodnevnu uporabu.

Isporucitelj komunalne usluge osigurava dostatan broj tehnickih sredstava i opreme potrebnih
za pruzanje usluge obavljanja prometa ZiveZnim namirnicama i drugim proizvodima.

Korisnik komunalne usluge za koristenje tehnickih sredstava i opreme iz stavka 1. ovoga
¢lanka duZan je platiti naknadu prema cjeniku Isporucitelja komunalne usluge.

Dozvoljeno je koriStenje tehni¢kih sredstva i opreme koja su vlasnistvo Isporuditelja
komunalne usluge, osim ako je drugacije propisano aktom Isporucitelja komunalne usluge.

Clanak 18.

Korisnik komunalne usluge tehnicka sredstva i opremu iz &lanka 17. ovih Op¢ih uvjeta mora
odrZavati u ispravnom stanju i postupati s paznjom dobrog gospodara.

U slucaju neispravnosti tehnickog sredstva ili opreme, Korisnik komunalne usluge duzan je o
tome odmah obavijestiti ovlastenu osobu Isporuéitelja komunalne usluge, te tehni¢ko sredstvo
I opremu vratiti radi zamjene.

Isporutitelj komunalne usluge odgovara za ispravnost tehnickih sredstava i opreme danih na
koridtenje, a Korisnik komunalne usluge za toénost i ispravnost njihove uporabe.

Korisnik komunalne usluge koji osteti ili ne vrati na vrijeme tehnicko sredstvo ili opremu, duzan
je nadoknaditi Stetu Isporucitelju komunalne usluge.

Clanak 19.

Poslove nadzora nad provodenjem ovih Opéih uvjeta obavljaju oviastene osobe Isporuéitelja
komunalne usluge.

U obavljanju poslova nadzora, ovlastene osobe Isporucitelja komunalne usluge duzne su
suradivati s inspekcijskim sluzbama i drugim ovlastenim tijelima radi poduzimanja
odgovarajucih mjera u skladu s odredbama posebnih propisa koji reguliraju podrucje trgovine,
sigurnosti, zdravlja ljudi i Zivotinja, zastite prirode i okoli$a.

Clanak 20.

Korisnici komunalne usluge duzni su omoguciti ovlastenim osobama Isporuéitelja komunalne
usluge nesmetano obavljanje poslova nadzora te pristup svim prostorima, uredajima i opremi
koje Korisnici komunalnih usluga u svom poslovanju koriste i pridrzavati se naputaka i naloga
Isporucitelja komunalne usluge.

Clanak 21.

Pohvale i prituzbe na rad ovlastenih osoba Isporuéitelja komunalne usluge podnose se Upravi
Isporuditelja komunalne usluge sa sjedi§tem na adresi Trznice Zagreb, Subiceva ulica 40/V,

10 000 Zagreb, e-mail: trznice.info@zgh.hr .



Clanak 22.

Korisnici komunalnih usluga duzni su pridrzavati se ovih Op¢ih uvjeta Isporucitelja komunalne
usluge.

Isporucitelj komunalne usluge moze u slu¢aju nepridrzavanja ovih Opc¢ih uvjeta, Korisniku
komunalne usluge otkazati pruzanje usluga te podnijeti prijavu nadleznim tijelima.

V. NACIN MJERENJA, OBRACUNA | PLACANJA ISPORUCENE KOMUNALNE
USLUGE

Clanak 23.

Korisnici komunalne usluge za kori§tenje prostora iz ¢lanka 5. ovih Opéih uvjeta duzni su
Isporucitelju komunalne usluge placati naknadu.

Uz naknadu iz stavka 1. ovog ¢lanka, Isporucitelj komunalne usluge moze obracunati troSkove
komunalne usluge uzimajuéi u obzir izdatke potrebne za osiguranje dostupnosti komunalne
usluge te za upravljanje i odrzavanje komunalne infrastrukture koja se koristi za obavljanje
usluzne komunalne djelatnosti.

Iznos naknade odreden je cjenikom Isporucitelja komunalne usluge.

Jediniéna mjera za obradun naknade za prodajne prostore — klupe i vitrine je 1 m duzni, a za
ostale prostore 1 m kvadratni.

Naknada se pla¢a unaprijed.
Naknada za prodajne prostore placa se mjese¢no ili dnevno.

Clanak 24.

Naknada za dnevno koristenje prostora, tehni¢kih sredstava i opreme, placa se ovlastenoj
osobi Isporucitelja komunalne usluge odmah po zauzimanju prostora, prije koristenja, odnosno
prilikom preuzimanja tehnickih sredstava ili opreme na koristenje.

Racun je Korisnik komunalne usluge duzan Cuvati do isteka vremena koriStenja prostora,
odnosno dok ne vrati tehni¢ko sredstvo ili opremu.

Clanak 25.

U slu¢aju zakasnjenja s placanjem ugovorom preuzetih obveza, Isporuditelj komunalne usluge
¢e Korisniku komunalne usluge obracunati i zakonske zatezne kamate.

Clanak 26.

Ako ovlastena osoba Isporucitelja komunalne usluge utvrdi da Korisnik komunaine usluge
dnevno koristenje prostora, tehnickih sredstava ili opreme koristi bez pla¢anja naknade,
Korisnik komunalne usluge duzan je platiti dvostruki iznos naknade odredene cjenikom za
pojedinu uslugu.

Korisniku komunalne usluge koji odbija platiti naknadu i troskove iz &lanka 23. ovih Opéih
uvjeta, Isporucitelj komunalne usluge moze uskratiti daljnje koristenje usluge.



Clanak 27.

Cjenik Isporucitelja komunalne usluge i drugi akti Isporucitelja komunalne usluge moraju biti
istaknuti na vidljivom mjestu dostupnom Korisnicima komunalne usluge.

VI. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 28.

Ovi Opéi uvjeti objavit ¢e se na sluzbenoj stranici Grada Zagreba (www.zagreb.hr) te na
oglasnoj ploCi i na sluZzbenoj stranici Isporucitelja komunalne usluge (www.trznice-zg.hr).

Clanak 29.
Ovi Op¢i uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave u Sluzbenom glasniku Grada
Zagreba.
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